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1. KUNDEN-ID ANLEGEN

Melden Sie sich mit einem Benutzer am UC eBanking prime an, der administrative Rechte besitzt.
Wahlen Sie ,ADMIN — BANKEN — Kunden®.

UC eBanking pri

Gulen Tag, Prime User?
Sie waren das lefzte Mal angemd
am 01.12.2022 um 18:53 Uhr

Freitag
2. Dezember 2022

ysteminformation

endeauftrage mit Nachverarbeitungsfehler
Fehlerhafte Sendeauftrage

|

Fehlerhafte Abholauftrage

| |

Konten ohne zugewiesene Berechtigungen
1

Ungiiltige Abholauftrage

12

a¥]

Ungiiltige Auto-Importe

Fehlerhafte Jobs (Organisation)

Virtuelle Konten ohne Hauptkonto

Aktuell angemeldete Benutzer

Gesperrte Benutzer

UC eBanking prime

Guten Tag, Prime User!
Sie waren das letzte Mal angemeldet
am 01.12.2022 um 18:53 Uhr

Freilag
2. Dezember 2022

beitungsfehler
Fehlerhaf
|

Fehlerhafte Abholauftrage
||

Konten ohne zudewiesene Berechtiqunden

Ungultige Abholauftrage

Ungultige Auto-Importe

Fehlerhafte Jobs (Organisation)

Virtuelle Konten ohne Hauptkento

Aktuell angemeldete Benutzer

Gesperrte Benutzer




Sie befinden sich in der Kundeniibersicht. Wahlen Sie ,,Neu” zum Anlegen einer neuen Kunden-ID.

Kunden

Admin

1 1 v | 1 Seite(n), 1 Element(e) —Pp+ o G5 2 FY Q =
Bank 2 Kunde Kunden-ID Technische Teilnehmer-1D Verfahren
HypoVereinsb...  PRIME1POD PRIME1PO PRIME1PT ADOB [ ED02 / X002 A 4=

BTF-Mapping zuweisen Schiussel erzeugen

Legen Sie die neue Kunden-ID an.

. Bankname

. Alias = Interne Bezeichnung

. Kunden-ID

. Alias technischer Teilnehmer —z. B. TTN HVB

. Technische Teilnehmer-ID (EBICS)

. Abholauftrage anlegen — aktivieren Sie diese Funktion wenn Sie mit dem technischen Teilnehmer Abholauftrage
anlegen moéchten (empfohlen — bitte beachten Sie, dass der technische Teilnehmer hierfiir die entsprechende
Rechte am Bankrechner bendtigt)

. Sendeauftrdge autorisieren

. Verfahren

. Avisverarbeitung (MT942) — handelt es sich um eine Sparkasse ist hier Non-Standard (Sparkassen) auszuwéhlen

. VEU Unterstiitzung — aktivieren Sie die Funktion wenn Sie Zahlungsauftrage mittels verteilter Unterschrift
unterschreiben mochten

. Abweichende Formateinstellungen

. Filter Avise- Status (Camt.052)

7 UC eBanking prime Benutzer atenaustausch Freigaben Jobs AWV Firmenstruktur

Admin > Kunden > Neuer Kunde

Bankname | HypoVereinsbank -
Alias
Kunden-ID
Alias technischer Teilnehmer
Techn, Teilnehmer-ID
Abholauftrige anlegen [ |
Sendeauftrage autorisieren | |
Verfahren A0
Avisverarbeitung (MT942) | Standard -
VEU Unterstiitzung ||

Abweichende Formateinstell.. [ |

Filter Avise-Status (Camt052)  ( JAUER)

Wahlen Sie ,,Anlegen”.



2. SCHLUSSEL ERZEUGEN

Admin » Kunden

«[ 1 [r] 1seitein). 2 Elementie)

Bank 4 Kunde Kunden-ID Technische Teilnehmer-1D Verfahren
HypoVersins...  PRIMETQO PRIMETQO PRIME7QT ADD6 1 E002/ X002

HypoVereins...  PRIME1PO PRIMETPD PRIMETPT ADD6 / EQ02 / X002

BTF-Mapping zuweisen Schiissel erzeugen

Wabhlen Sie ,,Schlissel erzeugen®.
Bewegen Sie den Mauszeiger solange in dem vorgegebenen Feld, bis die Fortschrittsanzeige 100 % anzeigt.

Sende Kundenschlissel

Bitte bewegen Sie Ihre Maus solange Uber das Bild, bis es klar
und die i ige komplett ist.

Wahlen Sie , Weiter”.



Der Assistent ist jetzt beendet.

Anderung Kundenschliissel

Der Assistent hat nun alle Informationen, die fiir die Generierung
der Schiiissel notwendig sind. Bitte klicken Sie auf 'Fertig!, um den
Vorgang zu starten.

Ferfigstellen

Wahlen Sie ,Fertigstellen”.

Sie erhalten die Meldung, dass Jobs zur Ausfiihrung angelegt wurden.

Wahlen Sie ,Weiter”.

Information

Neue Schiissel wurden erfolgreich erzeugt und Jobs
wurden zur Ausfihrung angelegt




In der Ubersicht der Schliisselauftrige kénnen Sie den aktuellen Status der Auftrige verfolgen.
Zur Aktualisierung der Anzeige klicken Sie auf das Symbol mit den zwei gegenlaufigen Pfeilen.

Admin » Schlisselauftrage

« 1 [] 1 seitern), 4 Elementie)

Letzte Ausfihrung ™ Status Kunde Teilnehmer-ID. Benutzer Channel  Art Er Axtuslisieren
Wartet PRIME1PO PRIME1PT PRIME1PT EBICS Hia Heu
Aktiv PRIME1PO PRIME1PT PRIME1PT EBICS Wird ausgefilhrt
04.12202212:3209  Terminiert PRIMETQO PRIMETQ1 Rakshitha EBICS 4 Fehler

04.12202212:3202  Terminiert PRIMETQO PRIMETQ1 Rakshitha EBICS Fehler

Nach einigen Sekunden sind die Auftrage erfolgreich terminiert — der technische Teilnehmer ist bei der Bank initialisiert.

Admin » Schlisselauftrage

«[ 1 [+ 1 seitsn), 2 Elementie)

Letzte Ausfiihrung ™ Status Kunde TeilnehmerID Benutzer Ergebnis
04122022 13:45:10  Terminiert PRIMETFD PRMETFT PRIME1PT Erfolgreich

Terminiert PRIME1PO PRIME1PT PRIME1PT Erfolgreich




3. SCHLUSSELMANAGEMENT

Wahlen Sie ,ADMIN — Banken — Kundenschliissel“ um in die Schlisselverwaltung zu gelangen.

UC eBanking pri ysteminformation

Guten Tag, Prime User!

Sie waren das letzte Mal angemgis - i - itnge -
e 01 122025 o 18:53 Uhr ndeauftrage mit Nachverarbeitungsfehler

Ungultige Auto-Importe

0 0
Fehlerhafte Sendeauftrage Fehlerhafte Jobs (Organisation)
| 12 0
w12 Fehlerhafte Abholauftriage Virtuelle Konten ohne Hauptkonto
| 4 0
10 2
5 5 Konten ohne zugewiesene Berechtigungen Aktuell angemeldete Benutzer
1 2 1 2
8 4
7 . 5 Ungtltige Abholauftrage Gesperrte Benutzer
0 0

Freilag
2 Dezember 2022

UC eBanking prime

Gulen Tag, Prime User
Sie waren das lefzte Mal angemeldet

am 02,12 2022 um 08:30 Uhr peitungsfehler Ungiltige Auto-Importe

Fehlerhafte Jobs (Organisation)

no2 Fehlerhafte Abholauftrage Virtuelle Konten ohne Hauptkonto
| 4 0
10 2
3 “.é N Konten ohne zugewiesene Berechtigungen Aktuell angemeldete Benutzer
1 2 1 1
8 4
7 . 5 Ungultige Abholauftrage Gesperrte Benutzer
0 0

Freitag
2. Dezember 2022




Offnen Sie die PDF-Datei des erfolgreich erstellten Kundenschliissels.

Admin : Schidssel

<[ 1 [r] 18seite(n). 2 Elementie)

Bank 4 Kunde Kunden-ID Technische Teilnehr Verfahren Channel Status

Hypo..  PRIME..  PRMETQ0 PRIME7QT AD06 / E002 § EBICS Nicht initialisiert
X002(Standard)

Hypo...  PRIME..  PRME1PD PRIME1PT AD0G /E00Z§ EBICS Initialisiert

X002(Standard)

. Drucken Sie das PDF aus und unterschreiben Sie in den vorgegebenen Feldern.

° Ist der Technische Teilnehmer eine natiirliche Person, ist die Unterschrift von dem Mitarbeiter zu leisten, auf den
der Technische Teilnehmer lautet.

. Ist der Technische Teilnehmer explizit als technischer User definiert, ist die Unterschrift von zwei Mitarbeitern zu
leisten, die fiir die Kunden-ID berechtigt sind.

. Faxen Sie die vollstandig unterschriebenen Formulare an die von lhrer Bank dafiir bekanntgegebene Faxnummer.

. Der Bankmitarbeiter schaltet nach erfolgter Unterschriftenprifung den Bankzugang fir Sie frei.

. Die Freischaltung des Schliussels erfolgt bankenindividuell und kann von wenigen Minuten bis zu mehreren Stunden
dauern.



4. BANKSCHLUSSEL ABHOLEN

Nach erfolgter Freigabe durch die Bank konnen Sie den Bankschlissel von lhrem Kreditinstitut abholen. Wahlen Sie
,ADMIN — Banken — Bankenverwaltung”.

Firmenstruktu

Admin » Schlossel

«| 1 || 1Seitem), 1 Elementie)

[]  Bank 4 Kunde KundenID Technische Teilnefilil Channel Status

[] HypoVerein PrimeUser PRIMEUSERC... PRIMEUSERTE | : EBICS Nicht initialisiert

© UniCredit Bank AG, UC eBanking prime 6.0.0, Lizenzbestimmungen

Wihlen Sie ,,Bankschliissel abholen”

Admin > Banken
a 1 ¥ | 1 Seite(n), 1 Element{e)
Bank ~ BIc Channels Standard
[]  Hypovereinsbank HYVEDEMMGAT EBICSIBCS] EBICS[BCS)]

Bankschigsse!

Der Auftrag wird zur Verarbeitung angelegt. Wahlen Sie ,,Weiter”.

Information

1 Job(s) wurde(n} zur Ausfihrung angelegt




Kontrollieren Sie in ,,Banken — Schliisselauftrage” den Status Ihres Auftrages. Lauft der Auftrag auf Fehler ist in der Regel
noch keine Freischaltung durch die Bank erfolgt. Nahere Informationen kdnnen Sie sich Uber die Auftragslogs anzeigen
lassen.

- Der Hinweis , Authentifikationssignatur fehlerhaft” weist auf einen noch nicht freigegeben Schlissel hin.
Gegebenenfalls kdnnen Sie auch bei Ihrer Bank anrufen um evtl. die Freischaltung zu beschleunigen.

Admin > Banken
+ S e 2EYQ

v| 1 Seitefn). 1 Eementz)
Standard

- e Channels
EBICS[ECE] FARN

EBICS[ECS]

Bank

Hypo\ersinsbank

Wiederholen Sie den Auftrag solange bis der Auftrag den Status ,Erfolgreich” hat. Aktualisieren Sie ggf. die Ansicht.

1
»
B
-«
)

Admin » Schlisselauftrage
—_—

Seitefr). 2 Blement(e)
Teilnehmer-D  Channel At Ergebnis

Letzte Ausfibrung  *  Status
04.11.2022 14816 Terminiert Cust BU EBICS HA -
BU EBICS NI Fehler QoA X

04.11.2022 11:48:14  Terminiert Cust
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UniCredit Bank GmbH
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Adresse
Arabellastr. 12
D-81925, Miinchen

Contact & Service Center UniCredit
Transactions & Payments
gtb-center@unicredit.de

Online
hilfe.hvb.de
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