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ALLGEMEIN

Dieser Quickguide beschreibt, wie Sie eine neue EBICS-Bank (weitere Bank neben der UniCredit) und Teilnehmer in UC eBanking global
anlegen kénnen.

VORAUSSETZUNGEN

Sie bendtigen Administrationsrechte in der Business- oder Corporate-Multibank-Edition von UC eBanking global. Falls Sie nicht die pas-
sende Edition von UC eBanking global verwenden, wenden Sie sich bitte an Ihren Bankansprechpartner bei uns. FUr jede zusatzliche Bank
benétigen Sie ein separates EBICS-Zugangsschreiben mit den EBICS-Parametern der Bank und mit allen Teilnehmern und zusatzlich

einem technischen Teilnehmer.

BANK ANLEGEN

BANKZUGANG ANLEGEN

Um eine neue Bank anzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

Gehen Sie zu Administration > Bankzudgande > Bankzudgang hinzufiigen.
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UC eBanking glabal v

Administration

Cash Management Liquiditat

Zzahlungen Auftrage

Admiristrafion
Bankzugdnge
< Bankzugange
Bankzugange

Alle Bankzugange

[]- Bankaugang

| Bankname

1von 1 Eintrag

Bitte befillen Sie die Felder:

Bankzudang

Zugriff des Bankadministrators zulassen
Vordefinierte Bankdaten

URL des Banksystems

Host-Name

Hash (Authentifikation)

Hash (Verschliisselung)

Automatisches Abholen der Kundenproto-
kolle

Kundenprotokoll

Verzoderung in Minuten

VEU bei Bank

Kunden-ID
Benutzerkennung des technischen Teilneh-
mers

Format fiir Kontoausziidge

Personalisierung

Informationen

slimits i K i fur CSV-; i B i >

Name des Kreditinstitutes

Bei Bedarf aktivierbar im Falle eines technischen Supports

Uber Drop-Down-Meni verschiedene Banken auswéhlbar

Bank-URL (z.B. https://Bank.de).

Host-ID oder Host-Name (z.B. BANK).

mindestens die ersten 4 Stellen des Authentifikations-Hash
mindestens die ersten 4 Stellen des Verschliisselungs-Hash
Aktivieren, damit Sendeauftrage-Stati automatisch aktualisiert werden

Auftragsart HAC hinterlegen

Nach wie vielen Minuten der Protokollabruf startet (z.B. 5 fUr 5 Minuten)

Bei Bedarf aktivierbar, falls Sie bei einer Bank die Kunden-Ubergreifende-verteilte-
elektronische-Unterschrift bendtigen.

Kunden-ID (z.B. 8-stellig aus GroBbuchstaben und/oder Ziffern)

technische Teilnehmer-ID ein (z.B. 8-stellig aus GroBbuchstaben und/oder Ziffern)

camt.053, damit Kontoauszige mit der Auftragsart C53 eingelesen werden

2

v ) B


https://bank.de/

Format fir Avise camt.052, damit Avise mit der Auftragsart C52 eingelesen werden

GUniCredit  Ucsosntingicta v # O x P a

Cash Management Liqu

Bankzugang erstellen / Stammdaten

Stammdaten

Allgemeine Informationen
Bankzugang Bankname
Beschreibung

Zugriff des Bankadministrators zulassen

Verwaltet von * Kunde
Land Deutschland (DE) v
BIC

Connector-Einstellungen

Connectortyp EBICS

Vordefinierte Bankdaten Kein Wert ausgewahlt v
EBICS-Protokollversion HO004

URL des Banksystems * https://URL_des_Banksystems.de

Host-Name * Host-Name oder HostID

Hash (Authentifikation) * 1234

Hash (Verschlisselung) 1234

Auftragsprafix (A-Z) * A

] i bholen der P

Kundenprotokoll HAC ~
Verzogerung in Minuten * 1
Security-Verfahren * B EB(CS (plus Zertifikat)

[ vEU bei Bank
Benutzerdaten

Kunden-ID * KUNDENID

B des technischen TECHUSER

Import-Einstellungen fur Kontoauszlige

Format fur Kontoauszige camt.053 v
Import-Einstellungen fur Avise

Format fir Avise camt.052 &

[] Neue Reports enthalten die Umsitze der vorhergehenden Reports
Zahlungskonfiguration

Wetere Einstellungen ] IBAN obiigatorisch fur EUR-Zahlungen in SEPA

Speichen  [3)

Nachdem Sie alle Pflichtfelder in der Registerkarte ,,Stammdaten® befillt haben, klicken Sie auf , Weiter*.




TEILNEHMER INITIALISIEREN

In der Registerkarte Benutzer jeweils den Haken setzen und in der Spalte Teilnehmerkennung bei der Bank die zugehdrige Teilnehmer-
ID zum Benutzer eintragen und Zuweisen. Die restlichen Registerkarten nur bei Bedarf pflegen.

Bankzugang erstellen / Benutzer

Stammdaten Benutzer Auftrag A Zahlungs erung F e

Benutzer D Zuweisung aufheben
= - BenutzerID T Y Vollstandiger Name Y Teilnehmerkennung bei der Bank % Schlusselmanagement % Zugewiesen Y 8%
O EU-Schliissel initialisieren v @
O EU-Schliissel initialisieren v @
| * USER00ID EU-Schlussel initialisieren v @
1 von 3 Eintrage ausgewshlt Eintrdge pro Seite 15 1

Abbrechen X Speichern E-‘



ANDERUNGEN FREIGEBEN MIT UC MOBILE TOKEN APP ODER PHOTOTAN-LESEGERAT

Nach dem Speichern, bitte noch auf Fertigstellen klicken.

Administration /

Bankzugange Exportieren [3] ] IDrucken v
< Bankzugédnge Kenten Kontengruppen Zahlungslimits Kontenclearings Konvertierungen (Kundenebene) Impertformate fiir CSV-Zahlungsdatei Berachti >
Bankzugange
Alle Bankzugénge v B O
l:‘ - Bankzugangsname T Y Beschreibung ? Connectortyp ? Bankorganisation ? {%}
[1 & PBankname EBICS
1 von 1 Eintrag Eintrdge pro Seite 15 1

Abbrechen Fertigstellen .~ Speichern  [g)

Nachdem Sie Unterschreiben gewdhlt haben, Autorisieren Sie den Vorgang mit der UC Mobile Token App oder dem photoTAN-Lesederat.

Autorisierung

‘Scannen Sie bitte mit Ihrem photaTAN-Garat
«den photoTAN-Code und deben Sie den Code

unten ein

Erstellungsdatum
13032410:17:30

Erstelit von

Beschreibung
Bankzudande
Bereich

Bankzugange




INI- UND HIA-BRIEFE AUSDRUCKEN

Hinweis: Bevor Sie mit dem nachsten Schritt fortfahren, prifen Sie welche Autorisierungsmethode die andelegten User verwenden: App
(UC mobile Token) oder PhotoTAN Gerat. Im Fall PhotoTAN bitte an dieser Stelle auf der letzten Seite den Punkt Initialisierunden bei
photo-TAN Usern (zusatzlich einmalig EBICS-Schliissel generieren) beachten und zusatzliche Schlisseldatei generieren.

Nun prifen Sie Uber ,Auftrage” und ,Sendeauftrage Sonderformate®, ob der Status ,,Von der Bank bestatigt® lautet. In dem Fall dehen
Sie weiter zu Personalisierung > Ini-Briefe und drucken dort die INI- und HIA Briefe einmal fUr den Technischen Teilnehmer und ggf. fir
Ihren eigenen User. In der Spalte Teilnehmerkennung bei der Bank konnen Sie erkennen, fUr welche Kennung Sie das Schreiben
ausdrucken.

Personalisierung I

INI-Briefe 3 Liste drucken

£ Liste mit Details drucken

INI-Eriefe < L85 Cicken Sie auf dieses Symbol,
um den Tabelleninhalt zu drucken.

IM-griafa @ B Seschreibung Erstellungsdatum 1 1D g bei der Bank &8

- INI-Brief: Bankzugang 10.12.20 08:09:32 H
Den selben Schritt nehmen alle definierten Teilnehmer vor: Personalisierung > Ini-Briefe. INI- und HIA-Brief markieren und Liste mit
Details drucken.

GemaB EBICS-Zugangsschreiben unterschreibt jeder Teilnehmer seinen INI- und HIA-Brief und gibt die unterschriebenen Briefe an die
jeweilige Bank zur Freischaltung. Lassen Sie sich die Freischaltung bestatigen.

Sobald Sie die Rickmeldung von der Bank erhalten, dass mindestens der technische Teilnehmer freigeschaltet ist, konnen Sie fortfahren.
Alternative
Wenn Sie als Administrator den Briefe-Druck fur alle Teilnehmer vornehmen sollen oder méchten gehen Sie folgendermal3en vor:

Klicken Sie auf , Auftrage” und ,Sendeauftrage Sonderformate®. Dort finden Sie alle INI- und HIA-Sendeauftrade, wenn die Sendung
erfolgreich war. Wahlen Sie dazu den obersten Eintrag.

Cash Management Liquiditat Zahlungen Auftrage Administration personalisierung Informationen

Sendeauftrdge Sonderformate — ‘Emmierw | ‘Dmckslv v ‘
Ansicht v 0 Weitere Aktionen ¢ ‘
[]- status ¥ Status-Zeitstempel | ¥ Bankzugang Y Auftragsreferenz Y Erstellungsdatum % Unterschriften Y Erzeugt von ¥ &
O Von der Bank bestatigt 13.03.24 10:46:06 Bankname HIA 13.03.2410:46:05 0

D Von der Bank bestatigt 13.03.24 10:46:05 Bankname INI 130324 10:46:04 0

2 von 2 Eintrags Eintrage pro Seite 15 v 1

In den Auftragsdetails sehen Sie, ob es die Auftragsart INI oder HIA ist, welcher Bankzugang, Kunden-ID und Teilnehmer-ID. Wenn der
Status Von der Bank bestatigt ist, dann klicken Sie auf ,Drucken” — INI-Brief drucken bzw. HIA-Brief drucken.



Sollte die Initialisierung eines PhotoTAN Users noch nicht angezeigt werden, so benétigt dieser User noch eine sod. Keybag Schlisseldatei.
Siehe letzte Seite. Jeder Benutzer braucht pro Kunden-ID einen INI- und HIA-Brief. Die weiteren Briefe erhalten Sie, indem Sie bei
»Innerhalb der Liste der Auftrage navigieren* auf die nachste Seite klicken.

Auftragsdetails: HIA
Sammelauftragsdaten % Drucken
Auftragsreferenz HIA & HIABrief drucken
Bankseitige Auftragsreferenz HIA,

Auftragsart HIA
Bankzugang Bankname
Bankkunden-ID
Teilnehmerkennung bei der Bank
Status -
Status Von der Bank bestatigt
Status-Zeitstempel 13.03.24 10:46.06
Erzel
Erstellungsdatum 13.03.24 10:46:05
Inhalt -
Zeichensatz ASCII
Beschreibung
Erfalgte Autarisierungen ~
Benutzer Datum Autorisierungsmethode Unterschriftsklasse
Innerhalb der Liste der Aufrage navigieren: 1 2 >

SchlieBen < Kundenprotokoll anzeigen |WeitereAkliunEn :

Nun lassen Sie jedem Teilnehmer seine INI- und HIA-Briefe zukommen, damit sie ordnungsgemal unterschrieben werden konnen. Die
unterschriebenen Briefe geben Sie zur Freischaltung an die andere Bank. Lassen Sie sich die Freischaltung bestatigen.

Sobald Sie die Rickmeldung von der Bank erhalten, dass mindestens der technische Teilnehmer freigeschaltet ist, konnen Sie fortfahren.

Hinweis: Lautet der Status in den Auftrdden > Sendeauftragen bei der benétigten Bank nicht ,Von der Bank bestatigt®, dann klicken Sie
auf den Eintrag, um ihn zu 6ffnen und wahlen das Journal in den Weiteren Aktionen. Mit der darin enthaltenen Information wenden Sie
sich an unser Postfach gtb-center@unicredit und wir untersuchen den Vorgang mit lhnen.



BANKSCHLUSSEL (HPB) UND STAMMDATEN (HKD) ABHOLEN

Gehen Sie zu Administration > Bankzugangde und klicken auf den Banknamen. Im Reiter Stammdaten auf Weitere Aktionen — ,,0ffent-
liche Bankschlissel abholen (HPB)* klicken.

Zahlungen Auftrdge Administration Personalisierung Informationen
Anderungen
Bankzugang: | Drucken 3|
Stammidaten -
Stammdaten Benu  Zshlundskatedorien mung Zahlungsgruppierung Formatdetails

Cash Management
Anderungssiatus I/}n\.feranderl
Bankzugénde

Allgemeine Information:

Auftraggeter
Bankzugang Konten

Kontendruppen
Beschreibung Zahlungslimits

Kontenclearings
e SR I Zugriff des Bankadministrators zulassen
Benutzer

Verwaltet von * Kunde
Konvertierungen (Kundensbeng)

Importformate fOr CSV-Zahlungsdateien

Land * Deutschland (DE) v
BIC

Connector-Einstellungen

Connectortyp EBICS

EBICS-Protokollversion HO04 Kundenstammdaten abholen (HKD)

URL des Banksystems * Signaturschlussel dndern
Transportschliussel andern

Innerhalb der Liste der Bankzugange navigieren: Offentliche Bankschliissel abholen (HPB) 25 26 . 49 >

Avprechen

Danach wahlen Sie emeut Weitere Aktionen — Kundenstammdaten abholen (HKD).

Dadurch werden die bei der anderen Bank hinterlegten Einstellungen beziglich Konten, Auftragsarten und Rechten der Teilnehmer
automatisch in UC eBanking global geladen.
Auf der nachsten Seite erfahren Sie, wie Sie die Daten zu Konten und Auftragsarten bei Bedarf weiter anpassen kénnen.



WEITERE SCHRITTE

INITIALISIERUNGEN BEI PHOTO-TAN USERN (ZUSATZLICH EINMALIG EBICS-SCHLUSSEL GENERIEREN)

PhotoTAN-Benutzer bendtigen fir weitere EBICS-Banken eine zusatzliche EBICS-Schlisseldatei (keybad.dat). Eine Anleitung finden Sie
hier:

https://qtgdownload.unicreditgroup.de/UC_dlobal_QG_EBICS_keys_weitere_Banken_de.pdf

KONTEN UND KONTOINHABER/AUFTRAGGEBER ANPASSEN
Mithilfe des HKD-Abrufes werden Konten automatisch angelegt. Bitte Konten nie manuell anlegen.
Falls Sie den Kontonamen und/oder den Kontoinhaber bzw. Auftraggeber andem mdchten, hilft Ihnen folgende Anleitung:

https://gtgdownload.unicreditgroup.de/DO_UCeBanking_global-Erste_Schritte.pdf

WIEDERKEHRENDE ABHOLAUFTRAGE ANLEGEN
Mithilfe wiederkehrender Abholauftrage werden die Cash Management-Bereiche gefillt, wie z.B. Kontoauszide oder Avise.
Eine Anleitung finden Sie hier:

https://qtqdownload.unicreditgroup.de/QG_UC_eBanking_global_Abholauftraeqe_DE.pdf

NEUE BENUTZER ANLEGEN
Falls Sie bei uns weitere unterschriftsberechtigte Benutzer benétigen, wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner bei der UniCredit.
Sollten Sie lokale Benutzer anlegen wollen, kénnen Sie das in der Corporate Edition mit folgender Anleitung selbst vornehmen:

https://qtqdownload.unicreditgroup.de/QG_UC_eBanking_global_lokalen_Benutzer_anlegen_DE.pdf

In der Business Edition gehen Sie bitte auf Ihren Cash Management Spezialisten zu.


https://gtgdownload.unicreditgroup.de/UC_global_QG_EBICS_keys_weitere_Banken_de.pdf
https://gtgdownload.unicreditgroup.de/DO_UCeBanking_global-Erste_Schritte.pdf
https://gtgdownload.unicreditgroup.de/QG_UC_eBanking_global_Abholauftraege_DE.pdf
https://gtgdownload.unicreditgroup.de/QG_UC_eBanking_global_lokalen_Benutzer_anlegen_DE.pdf

