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ALLGEMEIN

Dieser Quick Guide beschreibt Ihnen die Funktionalitat eine Echtzeitzahlung, sod. Instant Payment zu erfassen, zu versenden und Sta-
tusmeldungen zu erhalten.

Die SEPA Echtzeitzahlungen sind daran gebunden, dass sowohl die sendende als auch die empfangende Bank an dem Verfahren teil-
nehmen. Der Betrag muss bei Instant Payment binnen finfzehn Sekunden von einem Konto auf das andere Konto Ubertragen sein, dies
rund um die Uhr (24/7) sowie an Feiertagen.

VORAUSSETZUNGEN

Zur Verwendung von SEPA Echtzeitzahlungen vereinbaren Sie vertraglich mit der UniCredit Bank bzw. Ihren weiteren Kreditinstit uten,
dass Sie die Auftragsart CIP/CIV (mit Empfangeriberprifung VoP) fir SEPA Echtzeitzahlungen/Instant Payment einreichen kdnnen.

Um entsprechende Statusmeldungen zu erhalten, wird zusatzlich die Auftragsart CIZ Payment Status Report fir SEPA Echtzeitiberwei-
sung (pain.002) bendtigt.

Erhalten Sie regelmaBig SEPA Echtzeitzahlungen, wird zudem die Auftragsart C5N Haben-Avise fur SEPA-Echtzeitzahlungen bendtigt.

ZUWEISUNG DER AUFTRAGSARTEN CIP/CIV, CIZ UND C5N

Sind die Voraussetzunden erfillt und die bendtigten Auftragsarten vertraglich vereinbart und zugewiesen, sind keine weiteren admi-
nistrativen Schritte von lhrer Seite notwendig.

HOCHSTGRENZE VON ECHTZEITZAHLUNGEN

Der Maximalbetrag bei der UniCredit ist derzeit mit 100.000 EUR festdelegt, kann aber von Ihnen angepasst werden.

Die Anpassung kann Uber das Corporate Portal mit foldgender Anleitung vorgenommen werden:

https://qtqdownload.unicreditgroup.de/Bedienungsanleitung_Limitverwaltung.pdf

ABHOLAUFTRAG FUR STATUSABFRAGE - CIZ

Mit der Auftragsart CIZ erhalten Sie von der Bank regelmaBig Statusmeldungen zu den Echtzeitzahlungen. Um diese zu erhalten, mUs-
sen Sie KEINEN eigenen Abholauftrag anlegen. Diese Daten werden Ihnen automatisch zur Verfigung destellt.

Um den Status einzusehen, wechseln Sie auf Zahlunden > Sendeauftrade Zahlundgen und klicken direkt auf die jeweilige Zahlung. Nun
kdnnen Sie rechts oben unter Exportieren > Alle Statusnachrichten als Dateien herunterladen.

Sammelauftragsdetails: CIP 10C9 |Expurtieren o ‘ |Drucken o ‘

sammelauftragsdaten Zahlungsdatei herunterladen

Aufiragsreferenz CIP10CS I Alle Statusnachrichten herunterladen I
Bankseitige Aufiragsreferenz CIPEDIC

Aufiragsart CIP (SEPA-Echtzeitiberweisung - deutsche Version)

Abweichende externe Auftragsart CIP

Bankzugang UniCredit-DE

Zahlungskategorie Standard

Dateireferenz M0000000000000000000000000001181215

Referenz der Importdatei M0000000000000000000000000001181215

Alternativ kénnen Sie, nachdem Sie auf die Zahlung geklickt haben, im unteren
MenU Weitere Aktionen > Erhaltene Statusnachrichten einsehen. Erhaltene Statusnachrichten

Kundenprotokoll anzeigen
Journal anzeigen

Zahlungsanderungen anzeigen

| |
| Weitere Aktionen
{ J



https://gtgdownload.unicreditgroup.de/Bedienungsanleitung_Limitverwaltung.pdf

Weitere Informationen zu den Status-Codes finden Sie unter:

https://www.hypovereinsbank.de/content/dam/hypovereinsbank/unternehmen/pdf/Downloadcenter/ZV-Reporting-DE.pdf

Siehe PAIN.002 — STATUS INFORMATION
ABHOLAUFTRAG FUR AVISE (ECHTZEITZAHLUNGEN) — C5N

Mit der Auftragsart C5N erhalten Sie von der Bank regelmafig Avise der fir Sie eingehenden Echtzeitzahlungen. Sie missen hierzu
KEINEN eigenen Abholauftrag anlegen. Diese Daten werden Ihnen automatisch zur Verfigung gestellt.

Die Daten finden Sie anschlieBend im MenUpunkt Cash Manadement > Avise (Echtzeitzahlungen).

Status % Dazu gehen Sie Uber das Filter/Einstellungsmeni auf Zusatzli-
che Einstellungen und Echtzeitiberweisungen.

Zusatzliche Einstellu... Spalten konfiguri..

Sie konnen die folgenden zusatzlichen Einstellungen
vornehmen, um festzulegen, welche Inhalte in der Liste
angezeigt werden
‘—I Valutadatum weicht von Buchungsdatum ab
[ Echtzeitiberweisungen I
D Virtuelle Konten

Abbrechen X

Alternativ kénnen Sie Uber die Filter/Einstellungen die zusatzliche Spalte Status Einblenden und diese Ansicht als personalisierte An-
sicht speichern. In der Spalte Status werden C5N mit dem Zusatz Informationen ausdewiesen. Bitte beachten Sie, dass Echtzeitavise
ebenfalls als klassische Avise (C52) zur Verfigung destellt werden und daher unter Umstanden doppelt andezeigt werden.

Cash Management /

Alle Avise ~ o)
- :;:: 1 Valutadatum Betrag Wahrung Auftraggeber/Empfanger Yy %
O 17.11.2025 2101 EUR Xtern Testkunde 086
O 14112025 76000 EUR Sven Pieiffer Informationen
2von 2 Eintrage Eintrage pro Seite 150 \/ 1

ERSTELLUNG EINER ECHTZEITZAHLUNG

Zahlunden Auftrige Admin Eine Echtzeitzahlung erstellen Sie Uber den MenUpunkt
e Zahlungen > Uberweisung.

Sendeauftrade Zahlunden

Zahlundshistorie

Periodische Zahlunden

Importjournal Zahlungen

Verteilte elektronische Unterschrift
Uberweisung []
Lastschrift

Zahlungsdateien importieren

Empfander / Zahlungspflichtiger

Zahlungsvorlagen


https://www.hypovereinsbank.de/content/dam/hypovereinsbank/unternehmen/pdf/Downloadcenter/ZV-Reporting-DE.pdf

Zunachst werden Auftraggeber (zu belastendes Konto) und Beginstigter erfasst. Die Erfassung des Begunstigten kann Uber die Suche
erfolgen oder bei ganz neuen BegUnstigten Uber das ,+“-Symbol.

Nachfolgend werden der Verwendungszweck und der Betrag befUllt und die Prioritat mit Echtzeit belegt.

Uberweisung erstellen

Auftraggeber und BeqgUnstigter +

Aufiraggeber * Testfirma GmbH Q

Filiale ABC Konto 01 EUR
DE49 2003 0000 0000 2199 15
Letzter verfiigbarer valutarischer Saldo EUR 0,00

Begiinstigter * Begiinstigter AG v Q. +

DE83320613840801479030 (Standard)
DEB3 3206 1384 0801 4790 30

Zahlungsdetails

Verwendungszweck

140/140 Zeichen, 1/1 Zeilen

Prioritat Echtzeit v

Gewiinschter Ausfithrungstermin * 17.11.25
Gewiinschter Ausfihrungszeitpunkt

Wahrung * / Betrag * EUR (Euro) ~ 350,00

In den weiteren Zahlungsdetails erscheint automatisch das richtige Format mit DE-SEPA-Instant-CT. In der Auftragsart bestimmen Sie
die gewUnschte Auftragsart CIV (VoP Opt-In) oder CIP — ohne Konto-Empfanderabdleich. Optional konnen Referenzen und Art des Ge-
schaftsvorfalles deklariert werden.

Zahlungsklassifizierung
Land der Ausfuhrung Deutschland (DE)

Zahlungsart * SEPA-Uberweisung

Format * DE-SEPA-INSTANT.CT

CIV (SEPA Echtzeitiiberweisung - Deutsche Version mit VOP Opt.in)

CIP (SEPA Echtzeitiiberweisung - deutsche Version)

L) |

Buchungsart

CIV (SEPA-Echitzeitiiberweisung - Deutsche Version mit VOP Opt-in)

Referenzen

Zahlungsreferenz

Empfangerreferanz

Art des Geschéftsvorfalls

Zahlungskategorie * Standard
Zahlungshintergrund v
Zahlungshintergrundkategorie v

Abgeschlossen wird der Vorgang mit Unterschreiben.
L]

UNTERSCHREIBEN DER ECHTZEITZAHLUNG

Die Echtzeitzahlungen lassen sich analog den Zahlungsdateien unterschreiben - Gber Unterschreiben. Nach der Anzeide der Zusam-
menfassung der Zahlung autorisieren Sie die Zahlung mit Smartphone (Mobile Token App) oder PhotoTAN Gerat.
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